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主要指標

在職員工 52,724 52,102  1.2 %

全職僱員 52,518 51,693  1.6 %

男 21,868 21,423  2.1 %

女 30,650 30,270  1.3 %

輪班工作僱員 49,967 48,943  2.1 %

平均薪酬 (澳門元) 26,750 24,730 %

男 28,750 26,410 %

女 25,330 23,530 %

職位空缺 498 113  340.7 %

僱員僱用率 (%) 2.9 1.9  1.0 百分點

僱員流失率 (%) 2.2 2.4 - 0.2 百分點

職位空缺率 (%) 0.9 0.2  0.7 百分點

主要職業

2,793 2,530 10.4

男 1,548 1,417 9.2

女 1,245 1,113 11.9

技術員及輔助專業人員 2,283 2,189  4.3

男 1,249 1,251 - 0.2

女 1,034 938 10.2

文員 41,366 41,109 0.6

男 15,148 14,927 1.5

女 26,218 26,182 0.1

其中：荷官 23,467 23,675 - 0.9

男 7,548 7,553 - 0.1

女 15,919 16,122 - 1.3

服務及銷售人員 4,256 3,947 7.8

男 2,447 2,259 8.3

女 1,809 1,688 7.2
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2024年第2季末博彩業全職僱員有52,518名，較2023年第2季末增加825名；女性僱員佔58.4%；行業內95.1%的僱員須輪班
工作。

隨著入境旅客持續增加，帶動旅遊相關行業進一步復甦，場所需補充人力資源以應付需求。第2季末博彩業（498個）

的職位空缺按年大幅增加385個，當中40.8%的空缺要求工作經驗；學歷及語言要求方面，68.7%的空缺只需高中或以下

學歷，而要求懂普通話及英語的分別佔98.4%及84.1%。

 8.9

 8.2

6月全職僱員的平均薪酬（不包括非定期報酬）為26,750元，按年上升8.2%；本地僱員平均薪酬為26,710元，外地僱員為

28,410元。

管理人員及經理

變動

職業分佈

荷官有23,467名，按年減少208名；平均薪酬上升6.5%至21,660元。

去年同季

全職僱員及平均薪酬

當季

 7.6

當季 去年同季   變動 (%)

人力資源需求及薪酬調查
博彩業

2024年第2季
澳門特別行政區政府

統計暨普查局
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其他

7.8%

管理人員

及經理

5.3%

服務及
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8.1%
荷官

44.7%

兌換、賭場監

場、巡場、

投注員等

28.4%

其他文員

5.7%

文員

78.8%

統 計 暨 普 查 局



平均薪酬

總體 (澳門元) 26,750 24,730 8.2 26,710 24,720 8.1 28,410 24,890 14.1

管理人員及經理 65,760 56,010 17.4 64,310 54,090 18.9 89,520 86,900 3.0

技術員及輔助專業人員 28,610 27,660 3.4 28,650 27,580 3.9 23,310 31,290 - 25.5

文員 24,670 23,320 5.8 24,680 23,320 5.8 23,360 23,090 1.2

其中：荷官 21,660 20,330 6.5 21,660 20,330 6.5 .. .. ..

服務及銷售人員 22,710 20,050 13.3 22,670 20,360 11.3 22,880 18,250 25.4

職位空缺 人員流動

總數 113   385 新聘僱員 1,492 986 51.3

管理人員及經理  71  12  59 離職僱員 1,143 1,220 - 6.3

技術員及輔助專業人員 80 17  63

文員 314 18  296

服務及銷售人員  8  38 - 30

其他  25  28 - 3

 

招聘要求

%

總體 40.8 0.2 5.0 63.7 31.3 98.4 84.1

技術員及輔助專業人員 98.7 - - 1.3 98.8 97.5 100.0

文員 12.7 - 2.2 94.3 3.5 98.7 79.3

服務及銷售人員 12.5 - 75.0 12.5 12.5 87.5 25.0

說明

因進位原因，分項之和與總數可能有差異。 

統計對象不包括博彩中介人及博彩中介人合作人。

符號註釋及簡稱

- 絕對數值為零

.. 不適用

詳細資料請瀏覽：

http://www.dsec.gov.mo/c/manpower_gaming.aspx

人力資源需求及薪酬調查

2024年第2季 博彩業

高中

去年同月6月

高等教育 普通話

變動 (%)去年同季

｜2

僱用率、流失率及空缺率

英語

當季 去年同季

變動 (%)

工作經驗 專業資格

總體 本地僱員 外地僱員

去年同月6月

初中或以下

變動 (%)

第2季新聘僱員和離職僱員分別為1,492人及1,143人，僱

員僱用率（2.9%）和職位空缺率（0.9%）按年分別上升1.0和

0.7個百分點，僱員流失率（2.2%）則下跌0.2個百分點，反映
博彩業的人力資源需求增加。

變動 (%)6月 去年同月

差異當季

荷官、兌換、賭場監場、巡
場、投注員等

 2  233

498

 235

1.9

2.9

2.4
2.2

0.2 

0.9 

0

1.0

2.0

3.0

第2季

2021

第4季 第2季

2022

第4季 第2季

2023

第4季 第2季

2024

僱員僱用率 僱員流失率 職位空缺率

%


