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- No primeiro trimestre de 2022 entraram em Macau 1.876.847 visitantes, mais 8,0%, face ao primeiro trimestre de 2021 e o periodo médio de permanéncia
dos visitantes correspondeu a 1,3 dias, menos 0,4 dias. No trimestre em analise o nimero de visitantes que participaram em excursdes locais foi de
11.336, mais 100,0%, em termos anuais.

- No fim do trimestre de referéncia 120 estabelecimentos hoteleiros prestavam servigos de alojamento ao publico, disponibilizando um total de 38.733
quartos de hospedes. Os dados relativos aos estabelecimentos hoteleiros designados para observagéo médica e autogestao de saude foram excluidos da
compilagéo de resultados. A taxa de ocupagao média dos quartos de hdspedes foi de 40,8%, menos 4,1 pontos percentuais, em termos anuais e 0 nimero
de hdspedes equivaleu a 1.375.136, menos 5,4%.

- Quanto a despesa dos visitantes, a despesa total dos visitantes (excluindo a despesa no jogo) cifrou-se em 6,59 mil milhdes de Patacas no trimestre em
causa, mais 6,7%, face ao trimestre homologo de 2021 e a despesa per capita dos visitantes foi de 3.514 Patacas, menos 1,2%.

- O indice de Precos Turisticos fixou-se em 116,96 no primeiro trimestre do corrente ano, mais 1,02%, em termos anuais.

Principais indicadores
1°T/2022 1°T/2021  V.H. (%)

Visitantes Entrada de visitantes e periodo médio de permanéncia
Entrada de visitantes (‘000) 1876,8 17384 8,0
Excursionistas 1196,1 819,2 46,0 '000 pessoas Dia
Turistas . ‘ 680,7 919,2 '25,9 2500 - _ 2‘5
Periodo médio de permanéncia (dia) 1,3 1,7 -0,4
Visitantes em excursdes ('000) - - - 2000 4 L 20
Visitantes em excursdes locais (000) 11,3 57 100,0 ’
Estabelecimentos hoteleiros 1500 - L 45
Taxa de ocupagdo média dos 40,8 449 412 '
quartos de hdspedes (%) 1000 4 L 10
Héspedes (1000) 13751 14540 -5,4 ’
Despesa dos visitantes” 500 - L 05
Despesa total (milhdes de MOP) 6 595 6 181 6,7 '
~ Despesa per capita (MOP) 3514 3556 1,2 04 n
Indice de Precos Turisticos 116,96 115,78 1,02 o7 ' 2T ' 50T ' o7 ' T
Residentes que viajaram para o 2021 2022
exterior com recurso a servigos 10,9 24,0 -54,7 mm Turistas
de agéncias de viagens ('000) Excursionistas
®Ponto percentual ® Exclui-se a despesa no jogo ==@==Periodo médio de permanéncia
Taxa de ocupagdo média dos quartos de hdspedes e Despesa total e per capita dos visitantes
ndimero de héspedes
'000 pessoas % Milhdes de MOP MOP
2000 - 1000 8000 - - 4000
1500 4 L 750 6000 - - 3000
1000 4 ./0\_.\. L 50,0 4000 - - 2000
500 - L 950 2000 - - 1000
0 : : : : 0 0 - T T T T - 0
0 o o o 0 1°T 2°T 3T 4°T 1°T
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Hospedes ==@==Taxa de ocupagdo média dos quartos de héspedes F Despesa total  =—=@=Despesa per capita
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Entrada de visitantes

Distribuigao de visitantes por posto de entrada

Portas do Cerco

Posto Fronteirigo
Henggqin

Ponte Hong Kong-
-Zhuhai-Macau

Posto Fronteirico
Qingmao

Aeroporto

Outros postos

1418 (75,5%)

196 (10,4%)
34 (1,8%)
75 (4,0%)
117 (6,2%)
37 (2,1%)
500 1000 1500 2000
000

Nota: Nos "Outros postos” incluem-se os diversos terminais maritimos de passageiros e o
Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai-Macau.

Visitantes do Interior da China por principais origens

'000
1° T/2022 1° T/2021 V.H. (%)
Total 1720 1565 9,9
Provincia de Guangdong 1186 985 20,4
Provincia de Fujian 7 73 5,6
Provincia de Hunan 51 45 13,7
st L
Provincia de Hubei 32 41 -23,6
Provincia de Zhejiang 30 38 -20,8
Xangai 56 56 -1,0
Pequim 18 20 -13,2
Chongging 12 12 45
Tianjin 3 8 -60,0

Estabelecimentos hoteleiros

Numeros de estabelecimentos em actividade, de quartos
de héspedes dos estabelecimentos e de héspedes

Estabelepi_mentos Quartos de et
em actividade hospedes

(N9) (N9) (000)

Total 120 38733 1375
Total de hotéis 89 38 004 1349
Hotéis de 5 estrelas 33 23974 683
Hotéis de 4 estrelas 18 7243 355
Hotéis de 3 estrelas 16 5226 265
Hotéis de 2 estrelas 22 1561 45
Alojamentos de baixo 31 729 97

custo
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Distribuicado de visitantes por origem

Outras
431
(0
Taiwan
17 505
(0,9%) Interior da China
\ 1720 260
(91,7%)
Hong Kong
138 651
(7,4%)

Visitantes oriundos da Grande Baia
Guangdong-Hong Kong-Macau

'000
1° T/2022 1° T/2021 V.H. (%)
Total 1250 1083 15,4
Hong Kong 139 149 7,2
Guangzhou 105 158 -33,5
Shenzhen 41 54 -23,5
Zhuhai 725 448 61,7
Foshan 53 77 -30,4
Huizhou 4 6 22,9
Dongguan 16 28 42,3
Zhongshan 88 95 7,2
Jiangmen 74 62 19,3
Zhaoging 5 8 -32,6
Distribui¢do de hdspedes por pais/territorio
Outros
19938
(1,4%)
Hong Kong
53 810 Interior da China
(3,9%) 1083 731
(78,8%)
Macau
207 284
(15,1%)
Taiwan
10 373
(0,8%)
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Taxa de ocupagao média dos quartos de hospedes

%

Periodo médio de permanéncia dos hospedes

Noite
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Despesa dos visitantes (excluindo a despesa no jogo)

Despesa per capita dos visitantes por principal motivo

Despesas dos turistas e excursionistas

Despesa per capita Férias
1056 MOP Visita a familiares
Despesa total ou amigos
1263 Participar em
milhdes de MOP convengbes/exposicoes
(19,1%) Negocios e assuntos
profissionais
Compras
Jogo
=, Despesa per capita
'nl 7 833 MOP Passagem
Outros
= Turistas  ~ Excursionistas

Estrutura da despesa dos visitantes

Outras despesas

Transportes 1.5%
18% |\ !

Produtos cosméticos/perfumes 19,9%
Malas/sapatos 13,1%
Vestuario 8,8%
Alimentos/doces10,6%

Joias/relogios 6,9%

Alimentagéo
13,9%

Outras despesas em compras 10,8%

1° Trimestre de 2022

da visita a Macau
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Proporgéo dos visitantes satisfeitos com os servigos/instalagoes

Higiene
ambiental )
Equipamentos/
instalagdes
publicos
95,2%

96,9%

Transportes
publicos
87,7%

; Pontos
Lojas turisticos
93.5% (suficientes)
72,3%
Restaurantes e sl-ilr%titléai:ees
Sm"g;: s Estabelecimentos 95,1%
’ de jogo
91,1%
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indice de Pregos Turisticos

Secgéo de bens e servigos

. Produtos . Vestuario e . Transportes e Medicamentos e Divefti.mento e .
alimentares, bebidas Alojamento Restauragao o bens de actividades Bens diversos
alcodlicas e tabaco ceae comunicagoes uso pessoal culturais
Ponderagao 12,78 15,81 23,06 17,47 8,11 6,33 2,07 14,38
V.T. (%) 6,96 4,74 -18,96 0,56 2,42 1,89 24,01 0,97
V.H. (%) 5,86 -1,36 -3,70 0,17 0,63 3,64 22,27 0,95
Residentes que adquiriram nas agéncias de viagens servigos para viajarem ao exterior
'000
: : : Total Servicos para viajarem em excursdes  Servicos para viajarem individualmente
Destino de viagem ao exterior
1°T/2022  1°T/2021 V.H. (%)  1°T/2022  1°T/2021 V.H. (%)  1°T/2022  1°T/2021 V.H. (%)

Total 1 24 -54,7 - 8 -100,0 1 16 -32,0

Interior da China 10 23 -56,3 - 8 -100,0 10 15 -33,5

Outros 1 1 43 - - - 1 1 43
Dados referentes ao primeiro trimestre de anos anteriores

2017 2018 2019 2020 2021

Visitantes

Entrada de visitantes ('000) 7872 8 546 10 360 3219 1738

Periodo médio de permanéncia (dia) 1,2 1,2 11 1,4 1,7
Estabelecimentos hoteleiros

Taxa de ocupagdo média dos quartos

de hospedes (%) 83,5 90,0 91,9 41,3 449

Héspedes (1000) 3070 3348 3487 1472 1454
Despesa dos visitantes (excluindo a despesa no jogo)

Despesa total (milhdes de MOP) 13 458 16 415 16 928 5007 6181

Despesa per capita (MOP) 1709 1921 1634 1555 3556
indice de Precos Turisticos 129,00 136,94 137,92 136,47 115,78

Metodologia e ambito estatistico

« As informagdes sdo provenientes, principalmente, do Corpo de Policia de Seguranga Publica (CPSP), das agéncias de viagens, dos estabelecimentos hoteleiros, bem
como do Inquérito as Despesas dos Visitantes.

Os dados relativos aos visitantes chegados a Macau séo disponibilizados mensalmente pelo CPSP. As informag@es relativas aos visitantes em excursdes e aos
residentes que adquiriram nas agéncias de viagens servigos para viajarem ao exterior séo fornecidas mensalmente pelas agéncias de viagens e ndo incluem os dados
das agéncias que suspenderam a actividade, nem os dados das agéncias incontactaveis. As informagdes sobre os hospedes s&o concedidas mensalmente pelos
estabelecimentos hoteleiros e ndo incluem os dados dos estabelecimentos que suspenderam a actividade, nem os dados dos estabelecimentos que ndo prestavam
servicos de alojamento ao publico (tais como, aqueles que foram designados para observagdo médica e autogestao de salde).

Utilizou-se o método de amostragem por quotas no Inquérito as Despesas dos Visitantes e o objecto deste inquérito abrange todos os visitantes que saem de Macau.
Os entrevistadores recolhem, junto dos visitantes que aguardam nos lugares de partida dos principais postos fronteirigos locais, as informagdes sobre as despesas e
o0s comentarios em relagdo aos servigos recebidos e equipamentos/instalagdes usufruidos, durante a sua permanéncia em Macau. Os dados sobre as despesas dos
visitantes sdo extrapolados a partir de amostras validas e as informagdes sobre os comentarios dos visitantes sdo compiladas directamente, de forma agregada, com
base nas amostras.

« O indice de Pregos Turisticos reflecte a variagdo de precos dos bens e servigos adquiridos pelos visitantes em Macau. As seccdes do indice de bens e servigos
baseiam-se na estrutura de consumo dos visitantes, nomeadamente: produtos alimentares, bebidas alcodlicas e tabaco; vestuario e calgado; alojamento; restauragéo;
transportes e comunicagdes; medicamentos e bens de uso pessoal; divertimento e actividades culturais, bem como bens diversos.

Explicagéo de termos

Visitante": refere-se a qualquer pessoa que viaja para um lugar distinto do seu ambiente habitual, por um periodo inferior a um ano, com o objectivo de néo ser
empregada por qualquer residente (seja pessoa singular ou colectiva) desse lugar.

Classificagao dos visitantes:

Turista: visitante que passa pelo menos uma noite numa unidade de alojamento, num casino do territério visitado, entre outros ou ainda que tem reserva de

alojamento num estabelecimento hoteleiro.

Excursionista:  visitante que ndo passa uma noite em qualquer tipo de unidade de alojamento, estabelecimento hoteleiro, casino do territorio visitado, entre outros,

nem tem reserva de alojamento em qualquer estabelecimento hoteleiro.
Principal motivo da visita": refere-se & principal finalidade da viagem. Caso néo existisse essa finalidade, a viagem néo teria sido realizada.
Despesa dos visitantes': refere-se a despesa relativa as compras de bens e servigos quer para consumo proprio quer para oferta a outrem, incluindo as despesas pagas
pelos visitantes ou por outras pessoas (tais como: familiares ou empregadores), mas excluindo as despesas no jogo, os donativos, as despesas
relacionadas com as aquisi¢des de bens de capital e com as compras de mercadorias para revenda.

Nota 1:  As definicbes estdo referenciadas em “International Recommendations for Tourism Statistics” de 2008 da Organizagdo Mundial do Turismo das Nagdes
Unidas.
Sinais convencionais, siglas e abreviaturas:
N.°  Numero MOP  Patacas de Macau V.T. Variagdo trimestral Valor absoluto igual a zero
%  Percentagem '000 Mil V.H. Variagdo homologa 0"  Resultado inferior a metade da unidade adoptada
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